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Términos y condiciones de uso de servicio 
 

INFORMACIÓN GENERAL  

De conformidad con la Ley Federal de Protección al Consumidor, Ley de Transparencia y Acceso a la Información 

Pública, Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares y la Ley de Transparencia y 

Acceso a la Información Pública para la República Mexicana, quedan reservados los datos personales de los  y las 

vendedores(as) y de los y las compradores(as), salvo los casos de excepción previstos en la norma, y/o a los que 

por petición por escrito del mismo usuario deban publicarse. 

Uso y Acceso. – El simple acceso y/o uso del Portal cuya dirección electrónica es www.compradito.com.mx referido 

en forma individual como el “PORTAL” atribuye la condición del USUARIO(A), quien acepta desde su acceso y/o 

uso del PORTAL someterse a las obligaciones establecidas en los presentes TERMINOS Y CONDICIONES DE USO. 

(en adelante Términos y Condiciones), los cuales atribuyen un acuerdo entre las partes. 

EL USUARIO. – Admite que diversas partes del PORTAL podrán tener Condiciones Particulares que regularán 

secciones específicas del mismo, las cuales sustituirán, complementarán y/o modificarán los presentes Términos y 

Condiciones. 

LOS COMPRADORES. – Son los usuarios que realicen compras de los productos anunciados en EL PORTAL 

COMPRADITO. – Como la plataforma que brinda el servicio de comercio electrónico multi vendedor. 

LOS VENDEDORES. – Como las personas que aceptan los términos y condiciones aquí descritos para ofertar y 

vender sus productos a través de EL PORTAL. 

EL USUARIO. – De buena fe podrá utilizar el servicio ofrecido por conducto del PORTAL conforme a su objeto, 

instrucciones, funciones y opiniones permitidas de modo tal que no atenten contra las normas de uso y 

convivencia de internet, las Leyes de los Estados Unidos Mexicanos, las buenas costumbres, los usos generalmente 

aceptados, la dignidad de la persona, los principios de buena fe, el orden público, los derechos o intereses de 

terceros. 

CONDICIONES GENERALES  

a) Al hacer uso del PORTAL, el o la usuario(a) acepta los siguientes Términos y Condiciones, incluidos todos 

los adicionales y las políticas a las que se hace referencia en el presente documento y/o disponible a través 

de hipervínculos. Estas condiciones de servicio se aplican a los usuarios del sitio OFERTANTES y/o 

COMPRADORES. 

b) Se deberán leer los términos de servicio cuidadosamente antes de acceder o utilizar EL PORTAL. Al acceder 

o utilizar cualquier parte de este, estará aceptándolos. Si él usuario(a) no está de acuerdo con todos los 

términos y condiciones, entonces no debería acceder o usar cualquiera de los servicios. 

c) De la misma forma, debe leer y aceptar las Políticas de Privacidad, debe ser de su conocimiento que de 

que su contenido (sin incluir la información de su tarjeta de crédito y/o débito), puede ser transferida sin 

encriptar e involucrar: (a) transmisiones a través de varias redes; y (b) cambios para ajustarse o adaptarse 

a los requisitos técnicos de conexión de redes o dispositivos. La información de tarjetas de crédito y/o 
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débito está siempre encriptada durante la transferencia a través de las redes de nuestros proveedores de 

pago. 

d) El incumplimiento o violación de cualquiera de estos términos darán lugar al cese inmediato de los 

Servicios. 

e) Estas condiciones del servicio y las políticas o reglas de operación publicadas por nosotros en el PORTAL o 

con respecto al servicio constituyen el acuerdo completo y el entendimiento entre el usuario y nosotros y 

rigen el uso del Servicio y reemplaza cualquier acuerdo, comunicaciones y propuestas anteriores o 

contemporáneas, ya sea oral o escrita, entre el usuario y nosotros (incluyendo, pero no limitado a, 

cualquier versión previa de los Términos de Servicio). 

f) Cualquier ambigüedad en la interpretación de estas Condiciones del servicio no se interpretarán en contra 

de COMPRADITO. 

COMPRADITO  

• El PORTAL y COMPRADITO son propiedad de CIRROCODE. 

• El PORTAL se encuentra alojado en el servicio de hosting de CIRROCODE. 

• Queda prohibido su uso sin el consentimiento explícito y por escrito de las autoridades de COMPRADITO, 

la cual es solamente un medio de vinculación entre los vendedores y compradores(a). 

• Asimismo, hace conocer que los productos, en especial los “alimentos frescos” o “procesados”, pueden 

variar con respecto a la fotografía mostrada en el PORTAL. 

• Queda abierto el formulario de “Contacto” para toda duda que el comprador pudiera tener, la cual será 

atendida siempre y cuando se realice de manera respetuosa sin ofender a ningún personal, imagen, 

vendedor, producto o cualquier elemento relacionado con esta plataforma. 

• Cualquier función nueva o herramienta que se añadan al PORTAL, también estarán sujetas a los términos 

de servicio. LOS USUARIOS puede revisar la versión actualizada de los términos de servicio, en cualquier 

momento en esta página.  

• COMPRADITO se reserva derecho de actualizar, cambiar o reemplazar cualquier parte de los términos de 

servicio mediante la publicación de actualizaciones y/o cambios en el PORTAL.  

• El PORTAL puede contener cierta información histórica. La información histórica, no es necesariamente 

actual y es provista únicamente como referencia para el usuario. 

• COMPRADITO se reserva el derecho de modificar los contenidos DEL PORTAL en cualquier momento, pero 

no tiene la obligación de actualizar cualquier información DEL PORTAL. 

• Los precios de los productos que EL VENDEDOR anuncia en EL PORTAL están sujetos a cambio sin previo 

aviso. 

• COMPRADITO se reserva el derecho de modificar el servicio (o cualquier parte del contenido) en cualquier 

momento sin aviso previo. 

• COMPRADITO no será responsable ante EL COMPRADOR por cualquier modificación, cambio de precio, 

suspensión de algún producto o del servicio DEL PORTAL. 

• COMPRADITO ha hecho el esfuerzo de mostrar los colores y las imágenes de los productos en EL PORTAL, 

con la mayor precisión de colores posible, pero no se hace responsable de la calidad audiovisual de los 

equipos electrónicos a través de los cuales LOS USUARIOS revisen los productos. 

• COMPRADITO no garantiza la calidad de los productos comprados u obtenidos por EL COMPRADOR, que 

cumpla con sus expectativas, lo cual será única y exclusivamente responsabilidad del VENDEDOR. 
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• COMPRADITO está en libertad de ofrecer nuevos servicios y/o características a través del sitio web 

(incluyendo el lanzamiento de nuevas herramientas y recursos). Estas nuevas características y/o servicios 

también estarán sujetos a estos términos de servicio. 

• COMPRADITO no se ve obligado a pagar a cualquier usuario (COMPRADOR O VENDEDOR) por alguna idea 

creativa, sugerencias, proposiciones, planes, u otros materiales, ya sea en línea, por email, por correo 

postal, o de otra manera, acepta que podamos, en cualquier momento, sin restricción, editar, copiar, 

publicar, distribuir, traducir o utilizar por cualquier medio el comentario que nos haya enviado.  

• COMPRADITO tiene la facultad de monitorizar, editar o remover contenido que consideremos sea 

ilegítimo, discriminatorio, ofensivo, amenazante, calumnioso, difamatorio, pornográfico, obsceno, 

objetable o viole la propiedad intelectual de cualquiera de las partes o los términos de servicio. 

• COMPRADITO se reserva el derecho de corregir los errores, inexactitudes u omisiones relacionadas con 

las descripciones de productos, precios, promociones, ofertas, gastos de envío del producto, el tiempo de 

tránsito y la disponibilidad y de cambiar o actualizar la información o cancelar pedidos si alguna 

información en el servicio o en cualquier sitio web relacionado es inexacta en cualquier momento sin 

previo aviso (incluso después de que el usuario haya enviado su orden). 

LOS VENDEDORES  

• LOS VENDEDORES son propietarios y responsables de los nombres, slogan, logos, imágenes y, en general, 

material de audio y/o video, y textos de los productos que en EL PORTAL se anuncian. 

• Asimismo, LOS VENDEDORES aceptan que los productos, en especial los “alimentos frescos” o 

“procesados”, pueden variar con respecto a la fotografía mostrada en EL PORTAL. 

• EL PORTAL se ofrece incluyendo toda la información, herramientas y servicios disponibles para LOS 

USUARIOS, pero está condicionado a la aceptación de todos los términos, condiciones, políticas y 

notificaciones aquí establecidos. 

• LOS VENDEDORES aceptan que es su responsabilidad monitorizar los cambios DEL PORTAL sobre los 

términos y condiciones y sobre los productos que anuncie en el mismo. 

• Es responsabilidad DEL VENDEOR informar a COMPRADITO los cambios en los precios de sus productos. 

• EL VENDEDOR acepta que COMPRADITO puede modificar el servicio (o cualquier parte del contenido) en 

cualquier momento sin aviso previo. 

• EL VENDEDOR acepta que puede haber distorsión en los colores y las imágenes de los productos en la 

plataforma, dependiendo de la calidad audiovisual de los equipos electrónicos a través de los cuales el o 

la usuario(a) revise los productos. 

• EL VENDEDOR se pueden reservar el derecho de limitar tanto su oferta como las ventas de sus productos 

dependiendo de sus intereses personales y empresariales. 

• Todas las descripciones de productos o precios están sujetos a cambios en cualquier momento, lo cual 

tienen que informar por escrito previamente a COMPRADITO.  

• Se pueden reservar el derecho de discontinuar cualquier producto en cualquier momento, lo cual tienen 

que informar por escrito previamente a COMPRADITO. 

• Es responsabilidad DEL VENDEDOR que la calidad de los productos promocionados cumpla con las 

características anunciadas.  

• Es obligación DEL VENEDOR informar a COMPRADITO y mantenerlo actualizados en cambios en precios, 

inventarios y cualquier cambio a los productos que vende en EL PORTAL. 
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• EL VENDEDOR acepta que, en el futuro COMPRADITO puede ofrecer nuevos servicios y/o características a 

través DEL PORTAL (incluyendo el lanzamiento de nuevas herramientas y recursos). Estas nuevas 

características y/o servicios también estarán sujetos a estos términos de servicio. 

• EL VENDEDOR acepta que, si envía ciertas presentaciones específicas, ideas creativas, sugerencias, 

proposiciones, planes, u otros materiales, ya sea en línea, por email, por correo postal, o de otra manera, 

en cualquier momento, CIRROCODE sin restricción, podrá editar, copiar, publicar, distribuir, traducir o 

utilizar por cualquier medio comentarios que nos haya enviado. COMPRADITO no tendrá ninguna 

obligación de mantener ningún comentario confidencial; de pagar compensación por comentarios o de 

responder a comentarios. 

• EL VENDEDOR acepta que COMPRADITO no garantiza ni asegura que el uso DEL PORTAL será 

ininterrumpido, puntual, seguro o libre de errores. 

• EL VENDEDOR acepta que CIRROCODE no garantiza que los resultados de ventas serán en todos los casos 

exitosos. 

• EL VENDEDOR Acepta que podemos quitar el servicio por periodos de tiempo indefinidos o cancelar el 

servicio en cualquier momento sin previo aviso. 

• En adición a otras prohibiciones como se establece en los términos de servicio, se prohíbe el uso del sitio 

o su contenido:  

▪ Para algún propósito ilegal. 

▪ Para pedirle a otros que realicen o participen en actos ilícitos. 

▪ Para violar cualquier regulación, Reglas, Leyes internacionales, Federales o Estatales, o de 

cualquier otra índole. 

▪ Para infringir o violar el derecho de propiedad intelectual nuestro o de terceras partes. 

▪ Para acosar, abusar, insultar, dañar, difamar, calumniar, desprestigiar, intimidar o 

discriminar por razones de condición social, salud, estado civil, género, orientación sexual, 

religión, etnia, raza, edad, nacionalidad o discapacidad. 

▪ Para presentar información falsa o engañosa. 

▪ Para cargar o transmitir virus o cualquier otro tipo de código malicioso que sea o pueda 

ser utilizado en cualquier forma que pueda comprometer la funcionalidad o el 

funcionamiento del Servicio o de cualquier sitio web relacionado, otros sitios o Internet. 

▪ Para recopilar o rastrear información personal de otros. 

▪ Para generar spam, phish, pharm, pretext, spider, crawl, or scrape. 

▪ Para cualquier propósito obsceno o inmoral. 

▪ Para interferir con o burlar los elementos de seguridad del servicio o cualquier sitio web 

relacionado u otros sitios o Internet. 

• Nos reservamos el derecho de suspender el uso del servicio o de cualquier sitio web relacionado por violar 

cualquiera de los ítems de los usos prohibidos. 

• EL VENDEDOR acepta que, en ningún caso COMPRADITO Y CIRROCODE, serán responsables por cualquier 

daño, pérdida, reclamo, o daños directos, indirectos, incidentales, punitivos, especiales o consecuentes de 

cualquier tipo, incluyendo, sin limitación: pérdida de beneficios, pérdida de ingresos, pérdida de ahorros, 

pérdida de datos, costos de reemplazo, o cualquier daño similar, ya sea basado en contrato, agravio 

(incluyendo negligencia), responsabilidad estricta o de otra manera, como consecuencia del uso de 

cualquiera de los servicios o productos adquiridos mediante el servicio, o por cualquier otro reclamo 

relacionado de alguna manera con el uso del servicio o cualquier producto, incluyendo pero no limitado, 

a cualquier error u omisión en cualquier contenido, o cualquier pérdida o daño de cualquier tipo incurridos 
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como resultados de la utilización del servicio o cualquier contenido (o producto) publicado, transmitido, o 

que se pongan a disposición a través del servicio, incluso si se avisa de su posibilidad. Debido a que algunos 

Estados o Jurisdicciones no permiten la exclusión o la limitación de responsabilidad por daños 

consecuenciales o incidentales, en tales Estados o Jurisdicciones, nuestra responsabilidad se limitará en la 

medida máxima permitida por la Ley. 

• EL VENDEDOR acepta indemnizar, defender y mantener indemne a COMPRADITO Y CIRROCODE, de 

cualquier reclamo o demanda, incluyendo honorarios razonables de abogados, hechos por cualquier 

tercero a causa o como resultado de tu incumplimiento de las condiciones de servicio o de los documentos 

que incorporan como referencia, o la violación de cualquier ley o de los derechos de un tercero. 

• EL VENDEDOR acepta que, en el caso de que se determine que cualquier disposición de estas Condiciones 

de Servicio sea ilegal, nula o inejecutable, dicha disposición será, no obstante, efectiva a obtener la máxima 

medida permitida por la Ley aplicable, y la parte no exigible se considerará separada de estos términos de 

servicio, dicha determinación no afectará la validez de aplicabilidad de las demás disposiciones restantes. 

LOS COMPRADORES  

• EL COMPRADOR declara que son mayores de edad en su Estado de residencia, por lo que las operaciones 

realizadas desde cualquier equipo o dispositivo se entenderán como válidas y serán su responsabilidad. 

• EL COMPRADOR acepta que debido a que muchos productos que se ofrecen en EL PORTAL pueden ser 

artesanales y/o la producción puede ser limitada, por lo que su oferta y comercialización puede ser 

suspendida unilateralmente sin previo aviso (sin perjuicio de completar las operaciones que ya hubieran 

sido realizadas previamente). 

• Asimismo, EL COMPRADOR acepta que los productos, en especial los “alimentos frescos” o “procesados”, 

pueden variar con respecto a la fotografía mostrada en EL PORTAL. 

• Está prohibida la transmisión de gusanos, virus o cualquier código de naturaleza destructiva. 

• Queda prohibido reproducir, duplicar, copiar, vender, revender o explotar cualquier parte DEL PORTAL, o 

cualquier contacto en él, sin el expreso permiso por escrito de COMPRADITO. 

• EL COMPRADOR acepta que COMPRADITO puede modificar EL PORTAL (o cualquier parte del contenido) 

en cualquier momento sin aviso previo. 

• EL COMPRADOR acepta que puede haber distorsión en los colores y las imágenes de los productos en la 

plataforma, dependiendo de la calidad audiovisual de los equipos electrónicos a través de los cuales LOS 

USUARIOS revisen los productos. 

• EL COMPRADOR acepta que la calidad y expectativas de los productos que compre será responsabilidad 

única y exclusivamente DEL VENDEDOR. 

• EL COMPRADOR se compromete a proporcionar información actual, completa y precisa de la compra y 

cuenta utilizada para todas las compras realizadas en EL PORTAL. También se compromete a actualizar 

rápidamente su cuenta y otra información, incluyendo su dirección de correo electrónico y números de 

tarjetas de crédito y/o débito y fechas de vencimiento, para que pueda completar sus transacciones y 

contactarle cuando sea necesario. 

• EL COMPRADOR acepta que, en el futuro COMPRADITO puede ofrecer nuevos servicios y/o características 

a través DEL PORTAL (incluyendo el lanzamiento de nuevas herramientas y recursos). Estas nuevas 

características y/o servicios también estarán sujetos a estos términos de servicio. 

• Si EL COMPRADOR envía ciertas presentaciones específicas, ideas creativas, sugerencias, proposiciones, 

planes, u otros materiales, ya sea en línea, por email, por correo postal, o de otra manera, acepta que 

COMPRADITO podrá, en cualquier momento, sin restricción, editar, copiar, publicar, distribuir, traducir o 
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utilizar lo enviado y COMPRADITO no tendrá ninguna obligación de mantener ningún comentario 

confidencialmente de pagar compensación por comentarios o de responder a comentarios. 

• EL COMPRADOR acepta que COMPRADITO no garantiza ni asegura que el uso DEL PORTAL será 

ininterrumpido, puntual, seguro o libre de errores. 

• EL COMPRADOR acepta que COMPRADITO podrá quitar EL PORTAL por periodos de tiempo indefinidos o 

cancelar EL PORTAL en cualquier momento sin previo aviso. 

• En adición a otras prohibiciones como se establece en los términos de servicio, se prohíbe el uso DEL 

PORTAL o su contenido: (a) para algún propósito ilegal; (b) para pedirle a otros que realicen o participen 

en actos ilícitos; (c) para violar cualquier regulación, Reglas, Leyes Internacionales, Federales o Estatales, 

o de cualquier otra índole; (d) para infringir o violar el derecho de propiedad intelectual nuestro o de 

terceras partes; (e) para acosar, abusar, insultar, dañar, difamar, calumniar, desprestigiar, intimidar o 

discriminar por razones de condición social, salud, estado civil, género, orientación sexual, religión, etnia, 

raza, edad, nacionalidad o discapacidad; (f) para presentar información falsa o engañosa; (g) para cargar o 

transmitir virus o cualquier otro tipo de código malicioso que sea o pueda ser utilizado en cualquier forma 

que pueda comprometer la funcionalidad o el funcionamiento del Servicio o de cualquier sitio web 

relacionado, otros sitios o internet; (h) para recopilar o rastrear información personal de otros; (i) para 

generar spam, phishing, pharm, pretext, spider, crawl, o scrape; (j) para cualquier propósito obsceno o 

inmoral; o (k) para interferir con o burlar los elementos de seguridad del servicio o cualquier sitio web 

relacionado u otros sitios o internet. Nos reservamos el derecho de suspender el uso del servicio o de 

cualquier sitio web relacionado por violar cualquiera de los ítems de los usos prohibidos. 

• EL COMPRADOR acepta que, en ningún caso COMPRADITO Y CIRROCODE serán responsables por cualquier 

daño, pérdida, reclamo, o daños directos, indirectos, incidentales, punitivos, especiales o consecuentes de 

cualquier tipo, incluyendo, sin limitación: pérdida de beneficios, pérdida de ingresos, pérdida de ahorros, 

pérdida de datos, costos de reemplazo, o cualquier daño similar, ya sea basado en contrato, agravio 

(incluyendo negligencia), responsabilidad estricta o de otra manera, como consecuencia del uso de 

cualquiera de los servicios o productos adquiridos mediante el servicio, o por cualquier otro reclamo 

relacionado de alguna manera con el uso del servicio o cualquier producto, incluyendo pero no limitado, 

a cualquier error u omisión en cualquier contenido, o cualquier pérdida o daño de cualquier tipo incurridos 

como resultados de la utilización del servicio o cualquier contenido (o producto) publicado, transmitido, o 

que se pongan a disposición a través del servicio, incluso si se avisa de su posibilidad. Debido a que algunos 

Estados o Jurisdicciones no permiten la exclusión o la limitación de responsabilidad por daños 

consecuenciales o incidentales, en tales Estados o Jurisdicciones, nuestra responsabilidad se limitará en la 

medida máxima permitida por la Ley. 

• EL COMPRADOR acepta que, en el caso de que se determine que cualquier disposición de estas 

Condiciones de Servicio sea ilegal, nula o inejecutable, dicha disposición será, no obstante, efectiva a 

obtener la máxima medida permitida por la ley aplicable, y la parte no exigible se considerará separada 

de estos términos de servicio, dicha determinación no afectará la validez de aplicabilidad de las demás 

disposiciones restantes. 
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RESCISIÓN.  

Estas condiciones de servicio son efectivas a menos que y hasta que sea terminado por LOS USUARIOS o 

COMPRADITO. De igual forma, puede cancelar estos términos de servicio en cualquier momento por lo que deberá 

avisarnos que ya no desea utilizar EL PORTAL. 

Si a juicio de COMPRADITO, falla, o se sospecha que ha fallado, en el cumplimiento de cualquier término o 

disposición de estas Condiciones de Servicio por parte de LOS USUARIOS, COMPRADITO podrá terminar este 

acuerdo en cualquier momento sin previo aviso. 

LEY  

Estas condiciones del servicio del uso de la plataforma web y cualquier acuerdo aparte en el que se proporcione 

al usuario los servicios se regirán e interpretarán en conformidad con las Leyes mexicanas. 

CAMBIOS EN LOS TÉRMINOS DE SERVICIO  

Puede revisar la versión más actualizada de los Términos de Servicio en cualquier momento en esta página. 

COMPRADITO se reserva el derecho, de actualizar, modificar o reemplazar cualquier parte de estas Condiciones 

del servicio mediante la publicación de las actualizaciones y los cambios en EL PORTAL. 

Es responsabilidad del usuario revisar EL PORTAL periódicamente para verificar los cambios. El uso después de la 

publicación de cualquier cambio en estas Condiciones de servicio implica la aceptación de dichos cambios. 

INFORMACIÓN DE CONTACTO.  

Preguntas acerca de los Términos de Servicio deben ser enviadas al correo electrónico 

contacto@compradito.com.mx. 

POLÍTICAS DE PRIVACIDAD  

CIRROCODE, es el responsable del tratamiento de los datos personales que nos proporcione. 

Los datos personales que recabamos de LOS VENDEDORES, los utilizaremos para la finalidad de acreditar la 

identidad como titular de los datos, atender y dar seguimiento a las solicitudes presentadas, brindar el servicio de 

comercializar por medio de esta plataforma web sus productos y subproductos, contactar a COMPRADITO de las 

solicitudes presentadas y atendidas y elaboración de informes, reporte de indicadores y estadísticas sin que se 

haga identificable a los Titulares de los datos. Así mismo, se comunica que no se efectuarán tratamientos 

adicionales. 

Se informa que no realizarán transferencias que requieran su consentimiento, salvo aquellas que sean necesarias 

para atender requerimientos de información de una autoridad competente, debidamente fundados y motivados. 

  

mailto:contacto@compradito.com.mx
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¿QUÉ PASA CON LA INFORMACIÓN DE LOS COMPRADORES?  

Cuando EL COMPRADOR realiza alguna transacción en EL PORTAL, como parte del proceso de compraventa, 

COMPRADITO recolecta la información personal que nos otorga, tales como nombre, dirección y correo 

electrónico. 

Cuando navega en EL PORTAL, también se recibe de manera automática la dirección de protocolo de internet de 

su computadora (IP) con el fin de proporcionarnos información que ayuda a conocer acerca de su navegador y 

sistema operativo. 

CONSENTIMIENTO  

¿Cómo obtienen el consentimiento del usuario? 

Cuando EL USUARIO provee su información personal para completar una transacción, verificar su tarjeta de 

crédito/debito, crear una orden, concertar un envío o hacer una devolución, implica que acepta la recolección y 

uso por esa razón específica. 

Si luego de haber aceptado, EL USUARIO cambia de opinión, puede anular su consentimiento para que le 

contactemos, por la recolección, uso o divulgación de tu información, en cualquier momento, contactándonos al 

correo electrónico contacto@compradito.com.mx. 

DIVULGACIÓN  

COMPRADITO puede divulgar la información personal de LOS USUARIOS por alguna conformidad con la Ley o si 

viola los Términos de Servicio. 

PLATAFORMA  

Nuestro portal se encuentra alojada en servidores seguros y confiables, los datos del usuario se almacenan de 

forma segura y se concentran en un servidor seguro detrás de un firewall. 

PAGOS  

Los pagos de todas las ventas generadas dentro del PORTAL serán procesadas a través de Openpay, utilizando los 

más altos estándares de seguridad y proveyendo validación de 3DS para la confirmación de las compras realizadas. 

Openpay en México es una pasarela de pagos altamente confiable y ampliamente utilizada en el país. Funciona 

como un intermediario seguro que facilita las transacciones financieras entre los vendedores y los compradores 

dentro de diversos mercados y plataformas de comercio electrónico. Su papel es esencial para garantizar la 

seguridad y eficiencia en las operaciones, al proteger la información financiera y personal de los usuarios. Openpay 

también se encarga de verificar tarjetas de crédito, gestionar reembolsos y ofrecer una integración versátil con 

diversos métodos de pago, lo que simplifica el proceso de compra en línea y mejora la experiencia del cliente. 

COOKIES  

Una cookie se refiere a un archivo que es enviado con la finalidad de solicitar permiso para almacenarse en su 

equipo de cómputo, al aceptar dicho archivo se crea y la cookie sirve entonces para tener información respecto al 

tráfico web, y también facilita las futuras visitas a una web recurrente. Otra función que tienen las cookies es que 

con ellas la web puede reconocerle individualmente y por tanto brindarle el mejor servicio personalizado de su 

web. 
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Nuestro sitio web emplea las cookies para poder identificar las páginas que son visitadas y su frecuencia. Esta 

información es empleada únicamente para análisis estadístico y después la información se elimina de forma 

permanente. El usuario puede eliminar las cookies en cualquier momento desde su equipo de cómputo. Sin 

embargo, las cookies ayudan a proporcionar un mejor servicio de los sitios web, estás no dan acceso a información 

del usuario, a menos de que este así lo quiera y la proporcione directamente. El usuario puede aceptar o negar el 

uso de cookies, sin embargo, la mayoría de los navegadores aceptan cookies automáticamente pues sirve para 

tener un mejor servicio web. También el usuario puede cambiar la configuración de su navegador web para 

declinar las cookies. Si se declinan es posible que no pueda utilizar algunos de nuestros servicios. 

PREGUNTAS E INFORMACIÓN DE CONTACTO  

Si el usuario desea acceder, corregir, enmendar o borrar cualquier información personal, registrar una queja, o 

simplemente requiere más información puede contactar por medio del correo oficial 

contacto@compradito.com.mx. 
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